Velkommen til FDIH konferencen

Online salg og markedsfgring | den
danske rejse- og turistbranche

Torsdag d. 27. september 2007 kl. 9 — 17 p& IT Universitetet
Rued Langgaards Vej 7, 2300 Kgbenhavn S

Pris kr. 995 pr deltager - dog kun kr. 500 for FDIH medlemmer

Online tilmelding pa www.fdih.net eller ring til FDIH pa tif. 72 25 56 01

FDIH arrangerer konferencen i samarbejde med Visitdenmark.com, Notabene.net og

Google Danmark
)
& Google

Danmark

notabene.net ARIRYR R}

QUALIFIED WEBSITE TRAFFIC



http://www.fdih.net/

Online salg og markedsfagring i den danske rejse- og turistbranche

Bliv bedre til online markedsfgring og forgg din indtjening

Internettet er det vigtigste medie for markedsfaring, salg og booking i rejse- og turistbranchen.
Nu afholder FDIH i samarbejde med VisitDenmark og Notabene.net arets vigtige konference for
hele branchen

Denne konference giver jer informationer, vaerktgj og viden til at forbedre jeres forretning ved en
mere effektiv online markedsfaring. Vi praesenterer bl.a.:

e ekspertindlaeg om hvordan | kan forbedre jeres online aktiviteter; sggemaskineoptimering,
pay-per-click kampagner, bedre konvertering (flere bookinger), statistikveerktgjer etc.

e leererige og inspirerende online case stories fra rejse- og turistbranchen

¢ information om online betaling og lovgivning

e nye online trends og muligheder

Konferencen vil veere rettet mod alle dele af rejse- og turistbranchen. Bl.a. mod ledelse, salgs- og
marketingansvarlige, web mastere og it-ansvarlige hos turistorganisationer, destinationer og
turistbureauer, incoming bureauer, rejsebureauer, hoteller og andre overnatningssteder,
attraktioner, rejse/turistportaler og websites og alle andre i rejse- og turistbranchen

Mgd bl.a. Christian Kongsted , Notabene (kendt som internetekspert fra TV2's Go’ Morgen
Danmark), Jan Mortensen fra Notabene (tidligere M&P e-marketing), Industry Manager Rico Gade
fra Google Danmark, Finn Lassen, chef for online medier og IT hos VisitDenmark, advokat Heidi
hgjmark Steffensen, DLA Nordic (med speciale indenfor inden for markedsfaringsret og e-
business), journalist, IT & medieekspert Mads Kristensen fra firmaet Vad nu! samt Tue Lystrup fra
PBS.
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Program for konferencen ”"Online salg og markedsfgring i rejse- og turistbranchen”

Torsdag d. 27. september 2007 pa IT Universitetet i Kgbenhavn

8.30-9.00
9.00-9.15
9.15-9.40
9.40 - 10.20
10.20 - 11.00
11.00 - 11.15
11.15-12.00
12.00 - 13.00
13.00 - 13.45
13.45-14.30
14.30 - 14.45
14.45 -15.15
15.15-16.00
16.00 - 17.00

Morgenkaffe og registrering
Velkomst Morten Kamper, FDIH

Introduktion til online markedsfaring
Jan Mortensen, Notabene.net

Hvordan optimerer man sit website over for Google
og de andre sggemaskiner
Teknisk chef Christian Kongsted, Notabene.net

Hvordan bruger man Pay Per Click effektivt i sin
markedsfaring
Rico Gade, Google Danmark

Pause

Case Story — "Sadan har vi gjort pa nettet”

FDM Travel har effektivt udnyttet bade s@gemaskineoptimering og Pay Per
Click kampagner i deres online markedsfaring. Hgr om deres erfaringer.
Online salgschef Brian Andersen, FDM Travel

Frokost

Online betaling og brug af betalings- og kreditkort i forbindelse med online
booking, bestilling og bekreeftelse
Salgschef Tue Lystrup, PBS

Hvad ma man og hvad ma man ikke p& nettet — en juridisk
gennemgang
Ved Advokat Heidi Hgjmark Steen Jensen, DLA Nordic

Pause

VisitDenmarks asp-lgsning

- preesentation af tilbudet om feelles online profilering og
markedsfaring af Danmark som turistland

Ved chef for online medier & IT Finn Lassen, VisitDenmark

Web 2.0 og sociale netveerk.

Nar geesterne bliver aktive deltagere pa jeres site. Eller
fungerer som anmeldere af jer p& andre sites.

Mads Kristensen, Vad nu!

Paneldiskussion, spargsmal og afslutning
Morten Kamper, FDIH og Jan Mortensen, Notabene.net
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